GR-Vorlage Nr. 3439

- Beschluss
4.2.0 Allgemeines

Kuichen- und Verpflegungsorganisation; Pflegezentrum im Spitz, Kostenvoranschlag

Ausgangslage

Das Pflegezentrum im Spitz ist der Hauptproduktionsstandort fir die Verpflegungsleistungen des Standorts
Haus A und Haus B mit seinen 96 Bewohnern, Gasten und Besuchern und betreibt von dort die Auslieferung
der Mahlzeiten flr den Standort Pflegestation Kirchgasse mit seinen 24 Bewohnenden, deren Géste und den
Mitarbeitenden. Auch die Pflegewohnungen 1, 2 und 3 werden aus dem Standort im Spitz mit
Nahrungsmitteln, die vor Ort gekocht werden, beliefert. Zudem wird hier taglich das Essen fur den
Mahlzeitendienst produziert, portioniert und von den freiwilligen Helfern in Zusammenarbeit mit der Spitex
verteilt.

Der Bereich Bildung+Kind umfasst die vier Primarschulstandorte Dorf/Feld, Hinterwiden, Nagelimoos und Spitz
mit je ca. 250 Primarschilern, dazu kommt der Hort- und Krippenbetrieb der stadtischen Krippe mit heute ca.
100 Kindern. Diese werden zurzeit, wenn berhaupt, unterschiedlich verpflegt und stehen zudem vor grossen
Veranderungen. Einerseits stehen neue Herausforderungen an die Mittagsverpflegung der Primaschuler an,
anderseits werden drei der vier Schulhduser in den néchsten zwei bis sechs Jahren (2016-2022) total saniert
und teilweise neu gebaut.

Als erster Standort wird das Schulhaus Dorf/Feld ab 2016 bis ca. 2019 saniert. Hier soll nach der Sanierung
wie in allen anderen Standorten ein Mittagstisch angeboten werden. In der Planung geht man davon aus, dass
ca. 50 Schiler taglich mittags verpflegt werden. Diese Zahl wird zukiinftig eher zunehmen und konnte
langfristig bis zu 100 Schiiler pro Tag betragen.

Der Standort Schule Hinterwiden wird ab 2017 einer Totalsanierung unterzogen, die 2020 abgeschlossen sein
wird. Auch hier ist wie beim Projekt Dorf/Feld die gleiche Verpflegungssituation geplant.

Im Primarschulgebaude Nagelimoos, das heute bereits einen Mittagstisch fir ca. 40 Schiler pro Tag anbietet,
wird das Essen durch einen auswartigen Lieferanten der Firma Compass-Group produziert und angeliefert.
Dieses soll voraussichtlich ab 2020 bis 2022 einer Sanierung unterzogen werden.

Der Standort mit der Primarschule Spitz bietet ebenfalls bereits einen Mittagstisch an. Diese ca. 30 Mahlzeiten
werden heute in der Kiche der stadtischen Krippe produziert und von dort durch den Fahrdienst des
Pflegezentrums im Spitz angeliefert.
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Bildung + Kind

Dorf/Feld Nagelimoos
Sanierung 2016 - 2019 Sanierung 2020-2022
ca. 250 Schiilerlnnen, ca. 250 Schlerlnnen,
ca. 50-80 Essen/Tag ca. 50-80 Essen/Tag
ab 2019 Mittagstisch geplant Mahizeiten von Compass group
angeliefert (ca. 40 Essen/Tag)
Hinterwiden Spitz
Sanierung 2017-2020
ca. 250 Schilerlnnen, Ca. 250 Schiilerlnnen
ca. 50-80 Essen/Tag Ca. 50-80 Essen/Tag
noch kein Mittagstisch Mahlzeiten von Hort/Krippe aus
ab 2018 Mittagstisch geplant geliefert (ca. 30-40 Essen/Tag)
A
Hort/Krippe
kocht heute fiir ca. 100 Kinder
belicfert Schule Spitz. [T
Gesundheit + Alter
PZ im sPitz ...................... NEsssEsssssEEEssEEEEEEEEn > Ps KirChgasse
96 Bewohnerlnnen 24 Bewohnerlnnen
Produziert folgende Essen/Tag: :
- Intern (Saal, Stationen, Café)120
- Kirchgasse 24-30
- Mahlzeitendienst 35-50 :
Total ca.180- 200 E eeeeeeereeeenaneans > Pflegewohnungen
: und Mahlzeitendienst

Problemstellung

Die Kiiche des Pflegezentrums im Spitz ist den Anforderungen von 2004 entsprechend eingerichtet, die
Platzverhéltnisse sind jedoch beschrénkt und teilweise zu klein und nicht optimal konzipiert. So liegt die
Abwaschkiiche beim Ausgang zur Cafeteria und dem Speisesaal, verursacht Larmimmissionen und ist
flichenmassig zu klein. Es fehlt an Platz flir das Rollmaterial und die Transportwagen. Das
Verpflegungsverteilsystem fur die Aufbereitung der Speisen vor Ort ,Berndorf — Blanco® ist ,end-of-life“ und
muss ersetzt werden. Es stellt sich zudem die Frage ob ein grundsatzlicher Marken-/Systemwechsel
anzustreben ist. Weitere Geréte, u.a. die Kiihigerate, Abwaschmaschine, usw. missen ersetzt werden. Der
Kiichenboden bendtigt eine Totalsanierung, um den Vorschriften des Lebensmittelgesetzes genigen zu
konnen. Es missen, da der Ersatz der Klchengerate und -instrumente aufeinander abzustimmen sind, so
oder so Entscheidungen, wie die Verpflegungsorganisation im Pflegezentrum im Spitz fur die Zukunft geplant
werden soll, getroffen werden.

Immer wieder weist der Lebensmittelinspektor darauf hin, dass fir die Kichencrew eine separate
Umkleidegarderobe nétig ist.

Die Kiiche im Betrieb der Krippe ist zwar gut bestckt, hat aber klare Grenzen in Bezug auf Anzahl Mahlzeiten.
Das kleine Kiichenteam ist sehr effizient und gut aufgestellt, aber mit nur einer Fachperson bei Ausfallen
schnell in einer brenzligen Situation. Die heutige Anzahl produzierter Mittagessen von rund 120 ist die obere
Grenze fur diese Kiche.
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Weiter mlssen gesetzliche Anforderungen, die tendenziell die betrieblichen Freirdume eher eingrenzen als
erweitern, beriucksichtigt werden. Zum Beispiel sollte in Zukunft die Portionierung der ausgelieferten Speisen
nicht mehr in der ,warmen Kiiche®, sondern in der ,kalten Kiiche* stattfinden. Diese Voraussetzung benétigt
einen grosseren Raumbedarf in diesem Teil der Klche.

Standortbestimmung

- Bildung * Kind

In vier Schulhduser muss in Zukunft ein Mittagstisch angeboten werden. Es wird von 50 - 70 Mittagessen pro
Schulhaus im Endausbau ausgegangen.

- Pflegezentrum im Spitz

96 Bewohnerinnen und Bewohner wohnen und essen im Pflegezentrum. Weiter wird die Cafeteria mit einer
kleinen Karte beliefert. Fiir den Mahlzeitendienst der Stadt Kloten wird das Essen ebenfalls von der Kiiche des
Pflegezentrums im Spitz zubereitet, ca. 40 - 50 Essen pro Tag aktuell. Hier wird davon ausgegangen, dass
durch die Strategie ,ambulant vor stationar* die Anzahl Mahlzeitendienstauslieferungen steigen werden.

In der Pflegestation Kirchgasse sind es 24 - 30 Essen fiir die Bewohnerinnen und Bewohner.

Loésungsvarianten
Es wurden verschiedene Varianten geprift, auch mit externer Unterstitzung.
1. Zentrale Produktion im Pflegezentrum im Spitz
Diese Variante zieht einen Umbau und Erweiterung der bestehenden Kiiche nach sich.
2. Zentrale Produktion ,Griine Wiese"
Daflr misste ein neuer Standort fur eine Stadtkiiche gefunden werden.
3. Outsourcing der gesamten Verpflegung der Schule und des Pflegezentrums im Spitz
Outsourcing aller Leistungen der Mahlzeitenherstellung an externe Produzenten.
4.  Teil-Outsourcing der Verpflegung
Es wirde ein Teil in der Kiiche des Pflegezentrums im Spitz produziert. Der Hort wiirde weiter
selbstandig produzieren und die Schulen wirden von einem oder mehreren externen Produzenten
beliefert.
Der Stadtrat hat sich am 19. Januar 2016 fiir die Ausarbeitung der Variante 1 entschieden.
Von zentraler Bedeutung fiir die Produktion in der Kiiche des Pflegezentrums im Spitz ist die Méglichkeit,
individuelle Essenszusammenstellungen anbieten zu kdnnen. Die Bewohnerinnen und Bewohner bendtigen
aus gesundheitlichen Grinden unterschiedliche Angebote, auch kurzfristig, was mit einer externen Anlieferung
nicht oder nur erschwert maglich ist. Hier handelt sich um die normalen Menus, aber auch Diat, Fingerfood,
grosse und kleine Portionen usw..

Umbau und Erweiterung der Kiiche des Pflegezentrums im Spitz

- Grundsatzlich sollen mehr Arbeitsplatze und -flachen geschaffen werden.

- Die Abwaschkiche als grosse Larmbelastung fir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und die
Bewohnerinnen und Bewohner verbessern durch eine rdumliche Trennung, sowie den damit
verbundenen Hygieneanspruch berticksichtigen.

- Die Kiichenorganisation zukunftsgerichtet planen und die Kiichengerate auf den nétigen neusten Stand
bringen.

- Das Verpflegungskonzept den verschiedenen Belieferungssituationen anpassen (inhouse und extern), da
die dafiir bendtigten Gerate sobald als mdglich ersetzt werden missen, ein idealer Zeitpunkt. Eine
Reparatur ist nur noch improvisiert mdglich, da keine Ersatzteile mehr verfligbar sind, und mit hohen
Kosten verbunden.
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Projektierungskredit |

Am 23. August 2016 hat der Stadtrat einen Planungskredit von Fr. 110°000 fir die Erarbeitung des
Kostenvoranschlags bewilligt, der von den Firmen Creativ Gastro AG und Thomet Partner AG sowie diversen
Fachplanern erstellt werden soll.

Die Firma Creative Gastro Concept & Design AG hat bereits bei der Gastronomiekonzeption der
Variantenerarbeitung mitgewirkt und sich so fundierte Kenntnisse der aktuellen Situation durch die Erarbeitung
der Grundlagen fiir das Beratungsgeschaft im Stadtrat vom 19.01.2016 verschafft.

Die Firma Thomet Partner AG war fir den Umbau- und die Erweiterung des Pflegezentrums im Spitz
zustandig, kennt die bestehenden Verhaltnisse vertieft und ist im Besitz der Bauplane. Auch sind die meisten
Fachplaner aus der genannten Zeit noch tatig und kennen die komplexe bauliche Situation sehr gut.

Grundlagen

Im Laufe der Erarbeitung der Planungsgrundlagen wurden verschiedene Maglichkeiten evaluiert. Die
Erweiterung der Kiiche erfordert die Anpassung des Liftungssystems. In den bestehenden Luftungsraumen
besteht keine Mdglichkeit, den zusatzlich benétigten Liftungsteil unterzubringen. Das heisst, es muss Raum
geschaffen werden. Da auch die Kuhlzellen im Keller ersetzt werden missen und durch die Luftungssituation
neuer Raum geschaffen werden muss, wurde eine zweite Variante in die Planung einbezogen. Bei dieser ist
vorgesehen, den Haus B Garten zu unterkellern, damit der nétige Raum geschaffen werden kann. Weitere
Faktoren, die die Erweiterung und den Umbau der Kiiche beeinflussen, sind die veranderten gesetzlichen
Auflagen mit direkten Auswirkungen u.a. auf die elektrischen Installationen.

Variante 1

Die Variante 1 beschaftigt sich nur mit dem Umbau und der Erweiterung der Kiiche des Pflegezentrums im
Spitz. Trotzdem muss auch in dieser Variante durch die Erweiterung der Liiftungsanlage fir die Kiiche, der
Garten des Haus B unterkellert werden. In der ersten Phase der Planung ging man davon aus, dass die
bestehende Liftung dafiir ausreichen wirde. Dies ist nun aufgrund der Abklarungen durch die Fachplaner
nicht der Fall. Die Luftungsanlage muss vergrossert werden, was massive Auswirkung auf den rdumlichen und
finanziellen Aufwand hat.

Variante 2
Die Variante 2 berticksichtigt zusatzlich eine Optimierung und Erweiterung der Wascherei/Lingerie des
Pflegezentrums im Spitz.
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Im Grundriss ist ersichtlich, dass die Kuhl- und Gefrierrdume (blaue Markierung) direkt neben der
Wascherei/Lingerie (rote Markierung) liegen. Wenn die Kihl- und Gefrierrdume, welche sowieso ersetzt
werden mussen, an einem anderen Ort untergebracht werden konnen, kann durch den gewonnenen Platz die
Wascherei erweitert werden. Diese Variante wurde in die Grundlagen der Kostenschatzung als Variante 2
einbezogen. Sie generiert einen hohen betrieblichen Gewinn. Nebst den erwahnten Vorteilen kdnnen durch
die Erweiterung Abléufe in der Wéscherei optimiert und fiir die Mitarbeitenden bessere Arbeitsbedingungen
geschaffen werden.

Weiter kann durch die Vergrésserung des Haus B Gartens fiir die Bewohnerinnen und Bewohner, die meisten
mit einer dementiellen Erkrankung, ein wichtiger Lebens- und Bewegungsraum geschaffen werden.

Beeinflussende Faktoren

1. In der Kiiche, aber vor allem in der Wascherei und Lingerie, arbeiten auch haufig Einwohnerinnen und
Einwohner, die vom Sozialdienst oder aus Arbeitslosenprogrammen fiir eine Heranfiihrung in den ersten
Arbeitsmarkt geférdert werden.
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2. Die im Altersleitbild und Alterskonzept ausflhrlich beschriebene Ausrichtung ,ambulant vor stationar
kann in Zukunft noch breiter unterstiitzt werden. Einerseits ist es als Uberbriickung fiir eine begrenzte
Zeit moglich, flir unterstitzungsbediirftige kranke oder alte Menschen, die Wasche zu waschen,
anderseits gehen wir davon aus, dass die Lieferung von Mahlzeiten nach Hause zunehmen wird. Im
2016 wurden (ber 11°000 Mahlzeiten in die privaten Haushalte ausgeliefert. Im Konzept ambulant vor
stationdr ist dieses Angebot ein wichtiger Pfeiler. Der Stadtrat hat auch den Auftrag gegeben zu klaren,
ob ein Bedarf fir den Mahlzeitendienst am Wochenende besteht.

In beiden Varianten ist ein Provisorium der Kiiche fiir die Umbauzeit eingerechnet. Das Provisorium wird aus

mit allen Geréaten ausgeriisteten Containern bestehen.

Projektierungskredit Il

Wie bereits erwahnt, wurde das Projekt durch den neuen Raumbedarf nochmals dberarbeitet, und der Auftrag
fur die Erarbeitung des Kostenvoranschlages bendtigte einen Zusatzkredit auf der Basis der zu diesem
Zeitpunkt vorliegenden Kostenschatzung. Die Erarbeitung und Planung des Umbaus und Erweiterung der
Kiiche und der Wascherei/Lingerie benétigte umfangreiche Abklarungen des Architekten, des Kiichenplaners
und der Fachplaner. So mussten in dieser Phase bereits ein Brandschutzfachmann, sowie der
Lebensmittelinspektor hinzugezogen werden. Dieser Kredit wurde am 18. April 2017 in der HBhe von
Fr. 270°000 vom Stadtrat bewilligt.

Vorteile des Projektes

- Die Kiiche des PZ im Spitz ist fiir die nachsten 10-20 Jahre auf dem neuesten baulichen Stand, ebenso
die Kiichen- und Verpflegungsgeréte.

- Dasselbe gilt fur die Waschkiiche und Lingerie.

- Die Haus B Gartenerweiterung bringt einen bedeutenden Mehrkomfort fur die dementiell erkrankten
Menschen. Es wird angestrebt, mit Fachpersonen einen demenzgerechten Garten und Aussenraum zu
gestalten.

- Es werden ohne Mehraufwand Arbeitsplatze flir Menschen, die in den ersten Arbeitsmarkt integriert
werden mussen, geschaffen.

- Die Wascherei und die Kiche konnen ein langeren Verbleib Zuhause von Einwohnerinnen und
Einwohner unterstiitzen, indem vorlibergehend ergénzende Dienstleistungen angeboten werden kénnen,
z.B. nicht nur durch Mahlzeitendienst, sondern auch Wasche waschen, usw.
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Stitzmauer, Haus B Kichenerweiterung Anlieferung

Terminplanung
Die Terminplanung wird stark beeinflusst durch die Essenslieferungen an die Schulen, die ab Schuljahr
2018/19 erfolgen soll.

April 2017 Kostenschatzung und Varianten der Umsetzung im Stadtrat

Juli 2017 Kostenvoranschlag zur Genehmigung im Stadtrat

Juli 2017 Uberweisung des Geschafts an die GRPK

November 2017 Evtl. Beschlussgeschaft im Gemeinderat inkl. Bewilligung zur Ausfiihrungsplanung
4. Mérz 2018 Urnenabstimmung

April/Mai 2018 Umbau und Erweiterung der Kiiche

Ende 2018 Bauvollendung

Kostenschétzung

Der aktuelle Kostenvoranschlag flr das Projekt geht von Gesamtkosten in der Héhe von Fr. 4'074‘000 aus
(Kostengenauigkeit 10%).

Im Rahmen des Projekts werden nur die Gerétschaften ersetzt, welche ihre Lebensdauer erreicht haben.
Dieser Teil der Kosten, sowie auch den Kosten, welche sich aus den Auflagen des Lebensmittelinspektorats
und weiteren gesetzlichen Vorgaben ergeben, sind somit als gebunden zu betrachten:

Gebundene nicht gebundene

BKP Bezeichnung Kosten Kosten Total Kosten

1 Vorbereitungsarbeiten 256'000 163'000 419'000

2 Gebéaude 223'000 2'158'800 2'381'800

3 Betriebseinrichtungen 637'000 266'500 903'500

4 Umgebung - 63'000 63'000

5 Baunebenkosten 73'300 233'400 306'700

Total 1'189'300 2'884'700 4'074'000
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Notwendige Kreditbewilligung
Kreditbewilligung

Total Kosten gemass KV 4'074'000
1. Projektierungskredit I (StR.: 23.8.2016) -110'000*
1. Projektierungskredit Il (StR.: 18.4.2017) -270'000*
. Gebundene Kosten -1"189'300
Erforderliche Kreditbewilligung Urnenabstimmung 2'504'700

* Projektierungskredite sind in den BKP enthalten

Folgekosten

Gemass § 124 des Gemeindegesetzes in Verbindung mit dem Kreisschreiben der Direktion des Innern (iber
den Gemeindehaushalt §§ 30, 36, 37 ergeben sich folgende jahrliche Folgekosten:

Gebundene nicht gebundene

Kosten Kosten Total Kosten
Kapitalfolgekosten (¥) 118'930 288'470 407'400
betriebliche Folgekosten (**) 35'679 86'541 122220
personelle Folgekosten keine 292'500 292'500
indirekte Folgekosten keine absehbar  keine absehbar
Investitionsfolgeertrage (***)
Total 154'609 667'511 822'120

(*) gemass dem ab 2019 geltendem Rechnungslegungsstandard HRM2 werden Anlagen gemaéss ihrer
Nutzungsdauer linear abgeschrieben. Die Nutzungsdauer flir Hochbauten wird dabei zwischen 20 und 33
Jahre angenommen. Die Kapitalfolgekosten geméss neuer Rechnungslegung wéren somit deutlich geringer
als hier dargelegt.

(**) geméss Kreisschreiben gilt fir allgemeine Hochbauten ein Richtwert von 2.0% und fir Kranken- und
Pflegeheime ein Richtwert von 4.5%. In der vorliegenden Berechnung wurde mit 3.0% gerechnet.

(***) Zur Umsetzung des neuen Konzeptes mit der Belieferung der Schulhduser, der damit
zusammenhangenden Ausweitung des Kiichenbetriebs sowie der Erweiterung der Wascherei werden 3
zusatzliche Stellen bendtigt. Fir eine Abschatzung wird die Grundbesoldung samt Zulagen im Durchschnitt auf
Fr. 65000 pro Jahr festgelegt. Gemass Kreisschreiben ist diese Zahl zur Abschatzung der personellen
Folgekosten mit dem Faktor 1.5 zu multiplizieren.

3 Stellen x Fr. 65°000 p.a. x1.5=Fr. 292'500

(****) Investitionsfolgeertrage:

Direkt quantifizierbare Folgeertrage aus der Investition ergeben sich keine. Durch die Umsetzung des
Vorhabens ergeben sich Synergiegewinne und immaterielle Nutzen, welche schwer in Franken auszudricken
sind. Im Bereich Bildung mussten, falls das Vorhaben nicht umgesetzt wird, die erforderlichen Mahlizeiten
extern eingekauft werden (externe Kosten von rund Fr. 270°000). Die Erweiterung des Gartens des Hauses B
ermoglicht schwerkranken Menschen eine Erhohung der Lebensqualitat. Die zusatzlichen Mdglichkeiten in der
Kiiche sowie der Wascherei und der Lingerie vereinfachen die Heranfiihrung von Menschen, die arbeitslos
oder von der wirtschaftlichen Hilfe abhangig sind, an den ersten Arbeitsmarkt. Und nicht zuletzt wird die
Umsetzung des Altersleithildes und des Alterskonzeptes, welches wenn immer maéglich eine ambulante einer
stationéren Massnahme vorzieht, durch die zusétzlichen Méglichkeiten geférdert wenn nicht gar erméglicht.
Die demenzgerechte Gartengestaltung wird durch das zweckgebundene Legat ,Gelingendes Altern” finanziert
und mit Fachpersonen erarbeitet mit dem Ziel, fir die Bewohnerinnen und Bewohner im Haus B einen
wichtigen, wohnraumerganzenden Erlebnisbereich zu schaffen. Aus diesem Grund sind dafiir keine Kosten in
den Kostenvoranschlag eingeflossen.
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Investi
Im Inv

tionsrechnung
estitionsprogramm 2018-2022 wurde auf dem Konto 570.5030.110 insgesamt 3.9 Mio. Franken

eingestellt, davon 3.0 Mio. Franken im 2018. Die Differenz zu den hier aufgezeigten Fr. 4'074‘000 erklart sich
aus der Erhdhung der Reserve um rund 5%.

Ausgabhenbewilligung

Gemass Art. 6 lit. d) der Gemeindeordnung unterliegen Ausgaben von mehr als Fr. 2°000‘000 der
obligatorischen Abstimmung durch die Gemeinde (obligatorisches Referendum).

Stadtrats-Beschluss:

1.

Mitteilu

Das Projekt zum Umbau und Erweiterung der Kiiche und Waschkuche/Lingerie des Pflegezentrums im
Spitz (inkl. Kiichenprovisorium wahrend der Umbauphase) mit einem Kostenvoranschlag von
Fr. 4'074000 (inkl. MwSt.) wird genehmigt.

Fur die gebundenen Ausgaben in der Hohe von Fr. 1189300 (inkl. MwSt.) fir den Umbau und
Erweiterung der Kiiche und Waschkiche/Lingerie des Pflegezentrums im Spitz wird zu Lasten der
Investitionsrechnung 2017 ff, Konto 570.5030.110, ein Kredit gemass Gemeindeordnung Art. 33 lit. b
bewilligt.

Den nicht gebundenen Ausgaben stimmt der Stadtrat zu und beantragt dem Gemeinderat den
erforderlichen Kredit in der Hohe von Fr. 2'504'700 (inkl. MwSt.) zu Lasten der Investitionsrechnung
2017 ff, Konto 570.5030.110, zu Handen der Urnenabstimmung zu genehmigen.

Die Abteilung Liegenschaften wird mit der Ausarbeitung eines durch den Stadtrat zu genehmigendes
Projekthandbuchs beauftragt.

Die Abteilung Liegenschaften wird beauftragt, nach der Fertigstellung eine Bauabrechnung zu erstellen.

ngen an:
GRPK des Gemeinderates

Sekretariat Gemeinderat

Ressortvorstand Bildung

Ressortvorsteherin Soziales

Ressortvorstand Gesundheit und Ressourcen
Bereichsleiter F + L

Bereichsleiterin B + K

Bereichsleiter G + A

Leiter Liegenschaften

Fir Rickfragen ist zustandig: Simon Kuppelwieser, BL G + A, simon.kuppelwieser@kloten.ch

Marcus Zunzer, Leiter Liegenschaften, marcus.zunzer@kloten.ch

GEMEINDERAT
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