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Stadt Kloten

Ülkemiz / Kantonlar / Belediyeler

İsviçre
Nüfusu 8 milyona yakın

Zürih Kantonu
Nüfusu 1,4 milyon

Zürih kenti
Nüfusu 400 000

Kloten Belediyesi
Nüfusu 18 500
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Yaşadığımız yer

• Burayı beğendiniz mi?

• Bunun ne olduğunu biliyor musunuz?

• Kloten hakkında neler öğrenmek 
istiyorsunuz?
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Bölge dili

• Yabancı olarak başarıyla uyum 
sağlayabilmeniz için buranın dilini bilmeniz 
gerekir

• İsviçre, toplam dört dilin konuşulduğu bir 
ülkedir

• Bölgemizde Almanca ve İsviçre Almancası 
konuşulur

• Dil kursları

• Kloten da sübvanse Almanca kursları

• 48 ders, 270.- CHF

• Müracaat için 
www.kloten.ch/deutschkurse
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Sağlık

• Sağlık kasası üyeliği zorunludur; gelirinize 
bağlı olarak prim indirimi mümkündür

• Comparis (sigortaları karşılaştırma portali)

• Kaza sigortası işveren üzerinden yapılır

• Aile doktoru

• Sağlık konularında eczanelere danışma 
imkânı
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Acil durumlar

• Sadece acil vakalarda doğrudan 
hastaneye gidiniz

• Bölgemizdeki hastaneler:
Spital Bülach

• Acil cağrı merkezi: 044 421 21 21

• Ambulans: 144

• İtfaiye: 118

• Polis: 117

• Rega: 1515
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Çocuklar ve aile

• Doğumdan itibaren başlayan destek

• Anne ve babalar için danışmanlık hizmeti

• Oyun grupları

• Çocuk bakım hizmetleri (çocuk bakıcıları)

• Broşür «Kloten da genç aileler için 
sununanlar» (Belediye binası veya
www.kloten.ch � Schule �
Kinderbetreuung)
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Okul sistemi

• İlköğretim okulu

• Okulların verdiği eğitim konusunda 
velilerin de katkıda bulunması bekleniyor

• Zorunlu eğitim süresinden sonraki 
imkânlar

• Burs ve kredi yardımı

• www.schulekloten.ch

• www.musikschule-kloten.ch
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Çalışma ve
iş piyasası
• Çalışma ve oturma müsaadesi

• Yabancı diplomaların İsviçre’de tanınması: 
www.sbfi.admin.ch/diploma

• Meslek danışmanlığı: BIZ (Berufs-
informationszentrum Kloten), 
Hamelirainstr. 4

• İşsizlik ve iş arama: RAV (Regiona-les 
Arbeitsvermittlungszentrum Opfikon 
Glattbrugg, Europastr. 13

• İş bulma büroları

• Ücretinizin havale edileceği banka 
hesabınız
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Toplu taşıma
araçları
• Binmeden önce bilet alınır (bilet makinesi, 

mobil uygulama, gişe)

• Çeşitli bilet abonmanlıkları
(örneğin Halbtax, GA, Gleis 7, 
Juniorkarte, aylık abonmanlar)

• 6 yaşına kadar çocuklar: ücretsiz

• 6-16 yaş arası çocuklar: 
yarı fiyat veya Juniorkarte

• Alan haritası

• www.zvv.ch

• www.sbb.ch
Quelle: Abb. oben links: www.de.wikipedia.org, oben rechts: www.zvv.ch, unten links: www.flickr.com 
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Otomobil

• Sürücü belgesi (ehliyet)

• Kontrol sürüşü (yabancı ehliyet sahipleri 
için özelleştirilmiş direksiyon sınavı)

• Yurtdışından araç getirenler: Trafik Tescil 
ve Denetim Dairesinden alacağınız 
bildirime göre hareket ediniz

• Daha fazla bilgi için Trafik Tescil ve 
Denetim Dairesine başvurunuz
www.stva.zh.ch

• Araç paylaşımı (Carsharing)
www.mobility.ch

Quelle: Abb. unten links: http://worldstreets.wordpress.com
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İkamet

• Kloten bölgesinde uyulması gereken gece 
istirahati ve diğer istirahat saatleri

• Bina/Site yönetmeliğine uyulması 
bekleniyor (örneğin çamaşırhane)

• Tavsiyemiz: Eşya sigortası ve özel mali 
sorumluluk sigortası yaptırınız
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Atıklar

• Çöp torbaları ücretlidir

• Atık ayırma

• Gıda marketleri ve bakkallardaki kasa 
personelinden isteyebilirsiniz

• Çöpler öngörülen konteynerlere atılır

• Bitkisel atıklar

Quelle: Abb. oben links: www.tagesanzeiger.ch, oben rechts: www.blick.ch, 
unten rechts: www.20min.ch
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Değerli atıkların geri 
dönüşümü
• Çöplerin çoğu ücretsiz olarak bertaraf 

edilebilir

• Kağıt ve mukavva/karton atıklar evin 
önüne bırakılır

• Atılacak pil ve PET şişeler gıda marketleri 
ve bakkallara verilir

• Atık cam, metal ve sıvı yağlar sadece özel 
konteynerlere atılır

• Kloten bertaraf takvimi (www.kloten.ch �
Dienstleistungen � Abfallkalender)

• Ana bertaraf noktası Römerweg
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Boş zaman aktiviteleri

• Kloten bölgesindeki spor kulüpleri

• Herkese açık hareket etkinlikleri

• Kloten bölgesindeki spor imkânları ve 
hareket etkinliklerinin düzenlendiği yerler

• Gençleri buluşturma merkezi
(www.jugendkloten.ch)

• Kültür ve sanat programı

• www.szenekloten.ch

• www.musiknetz-kloten.ch

• www.vfk-kloten.ch

• www.hegnerhof.ch
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Vergiler

• Stopaj vergisi: Aylık kazancınızdan 
kesilmesi mümkündür

• Vergi beyannamesi: Formu doldurmak için 
kullanılan yazılım internetten indirilebilir

• Yıllık kazancı 120‘000.– Fr. ve üzeri
olanlar vergi beyannamesi doldurmak 
zorundadır

• Daha fazla bilgi için Kanton Vergi 
Dairesine başvurulur

• www.kloten.ch � Dienstleistungen �
Tipps zum Ausfüllen einer Steuererklärung
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Sosyal güvenlik

• İsviçre’de uygulanan 3 temele dayalı 
sosyal güvenlik sistemi

• İşsizlik sigortası

• Aileler için ek destek: annelere doğum 
izni, doğum yapan kadın çalışanlara 
kazanç kaybını telafi edici ücret ödemesi, 
aile yardımı

• www.svazurich.ch

Quelle: Abb. unten rechts, www.avs.vs.ch
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İsviçre’de önem verilen 
davranış kuralları

• Aldığınız tüm randevulara ve size bildirilen 
tarih ve saatlere daima uyunuz ve her 
zaman dakik olmaya özen gösteriniz

• Temel haklar: Kadınlar ve erkekler arası 
hak, fırsat ve muamele eşitliği; insanları 
ayrımcılıktan koruyan önlemler

• Haklarınızı kullanınız ve tüm 
yükümlülüklerinizi yerine getiriniz
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İsviçre’nin federal 
yapısı ve yarı doğrudan 
demokrasi sistemi

• Federal devlet, kantonlar ve belediyeler

• Oylamalar

• Hükümette yer alan tüm siyası güçler

• Zürih Kantonunda yabancıların oy verme 
ve seçme hakkı yoktur

• Kloten da katılım: www.landesgemeinde-
kloten.ch

Quelle: Abb. oben und unten rechts: www.de.wikipedia.org
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Sorularınız
var mı?
• Size mutluluk ve başarılar diliyoruz!
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Kanton Uyum İşleri
Uzmanlık Birimi
Bu sunumun orijinali üzerinde telif hakkına sahip olan Zürih Kantonu Uyum İşleri Uzmanlık 
Birimi bu sunumu belediyeler, firmalar ve başka isteklilerin hizmetine sunmaktadır. Sunumu 
kullananlar ise, sunum içinde teknik açıdan öngörülen her türlü değişiklikleri yapabilirler.

Präsentation Deutsch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Albanisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Englisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Französisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Italienisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Portugiesisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Serbisch/Kroatisch/Bosnisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Spanisch (Power Point, 9 MB) 
Präsentation Türkisch (Power Point, 9 MB) 

Sunumun asıl versiyonu, Federal Göçmenlik Dairesinin 2011 yılında yayımladığı 
«Willkommen in der Schweiz. Informationen für Neuzuziehende» (İsviçre’ye Hoş Geldiniz. 
Ülkemize Yeni Yerleşenler İçin Yararlı Bilgiler) başlıklı broşür bazında düzenlenmiş ve 
çeşitli belediyelerde kazanılan deneyimlerden faydalanılarak asıl broşürün metni üzerinde 
birtakım eklentiler yapılmıştır. Kılavuzun uygulanması, Uzmanlık Biriminin yeni yerleşen 
yabancılarla yaptığı ilk bilgilendirme görüşmesi kapsamında gerçekleşen bilgi genişletme 
programının bir parçasıdır. Daha fazla bilgi için Uzmanlık Birimine başvurunuz.

© Kantonale Fachstelle für Integrationsfragen, 2013
Kantonale Fachstelle für Integrationsfragen
(Kanton Uyum İşleri Uzmanlık Birimi)
Neumühlequai 10
Postfach
8090 Zürich 
Telefon (0)43 259 25 31 
Faks (0)43 259 51 16 
e-posta integration@ji.zh.ch


