
 

 

 
 

Merkblatt Wäsche 

 

Allgemeine Beschreibung 
Für die Erbringung einer guten Dienstleistung bei der Wäsche der Bewohner/innen sind wir auf Ihre 
Mithilfe angewiesen. 

 

Wäscheservice 
Die Privatwäsche der Bewohner/in wird täglich von der Pflege eingesammelt und hausintern 
gewaschen und gebügelt. In der Regel erhalten Sie die aufbereitete Wäsche innerhalb einer Woche 
zurück.  
Bett- und Frottierwäsche wird vom Haus gestellt. Die Flachwäsche wird extern gegeben. Private 
Duvet- und Kissenbezüge können nicht in unserer Lingerie gewaschen werden. 
 
Aus hygienischen Gründen müssen alle Kleider bei mindestens 40 Grad waschbar sein. 
Unsere Wäscherei übernimmt keine Haftung für Wolltextilien und andere Kleider, welche nur 
niedrigere Temperaturen vertragen. 

 
Kleideränderungen werden nach Aufwand verrechnet. Chemische Reinigung wird 
kostenpflichtig angeboten. 

Beim Eintritt: 
- Gewaschene Wäsche nach Möglichkeit vor dem Eintritt zum „Nämelen“ bringen.  
- Muss die Wäsche vor der Beschriftung gewaschen werden, wird dies separat verrechnet. 
- Alle Kleidungsstücke müssen beschriftet werden. Die Beschriftung erfolgt durch unsere Lingerie 

und wird verrechnet. 
- Für nicht auffindbare Wäsche wird keine Haftung übernommen. 

 
Das Waschen der Bewohner/in Wäsche ist im Pensionspreis inbegriffen. Wird die 
Privatwäsche nicht in unserer Lingerie gewaschen, erfolgt keine Reduktion auf die 
Pensionstaxe. 
 
Die Wäsche der Bewohner/in wird im Spitz gewaschen  Ja  Nein  

Während des Aufenthaltes: 
Bitte geben Sie nachträglich mitgebrachte oder neue Kleider den Mitarbeitenden der Pflege ab, damit 
die Wäsche gekennzeichnet werden kann. 

 

 

Unterschrift Bewohner/in oder gesetzliche Vertretung: 

 

 

………………………………………………………. 

 

Kloten, ………………………….……………………….. 

 

Kloten, Januar 2022 
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