
 
 

 

Auszug aus dem 
Gebührenreglement des Pflegezentrums im Spitz (6.4-1.17) 

Stand 1. Januar 2025 
 

Hotellerietarife / Zimmerpreise 
 

Der Hotellerietarif beinhaltet folgende Leistungen: 
Unterkunft Einer- oder Zweierzimmer, Vollpension, Zimmerreinigung während des Aufenthaltes und 
Wäschebesorgung. 
 
für das Pflegezentrum im Spitz, Schulstrasse 22  

 Bewohnende von 
Kloten 

Bewohnende von 
Auswärts 

  Einerzimmer CHF 160.00 CHF 190.00 

  Zweierzimmer CHF 125.00 CHF 155.00 

  Zuschlag Kurzzeit- 
  aufenthalt (temporär) 

CHF   25.00 CHF   25.00 

 
für die Pflegewohngruppe, Schaffhauserstrasse 136 

 Bewohnende von 
Kloten 

Bewohnende von 
Auswärts 

  Einerzimmer CHF 150.00 CHF 180.00 

  Zweierzimmer CHF 120.00 CHF 145.00 

  Zuschlag Kurzzeit- 
  aufenthalt (temporär) 

CHF   25.00 CHF   25.00 

 
für die Pflegestation Kirchgasse, Kirchgasse 23 

 Bewohnende von 
Kloten 

Bewohnende von 
Auswärts 

  Einerzimmer CHF 160.00 CHF 190.00 

  Zuschlag Kurzzeit- 
  aufenthalt (temporär) 

CHF   25.00 CHF   25.00 

 
Vorauszahlungen 
Vorauszahlung bei temporärem Aufenthalt CHF  2'000.00 
Vorauszahlung definitiver Eintritt (Langzeitpflege) CHF 7'000.00 
 
Eintrittspauschale CHF 400.00 
 
Betreuungstaxe, Schulstrass 22 Haus A,  
Pflegewohnung, Pflegestation Kirchgasse CHF 50.00 
 

Betreuungstaxe Demenzstation (Haus B) CHF 55.00 
 

Der Betreuungstarif beinhaltet: 

Vermittlung von Sicherheit während 24 Stunden, Beratung und Unterstützung in allen Lebenslagen, 
Aktivierung und Alltagsgestaltung, Anlässe, Förderung und Unterstützung sozialer Kontakte, 
Koordination der involvierten Dienste wie Seelsorger, Ärzte, Therapien, Dienste von Freiwilligen, etc. 

 

Die Betreuungs-und Pflegetaxen gelten für alle Bereiche des Pflegezentrums im Spitz. 
  



 

Pflegetarife 
Gemäss dem Schweizerischen Krankenversicherungsgesetz (KVG) werden die Pflegekosten auf die drei 
Kostenträger, Krankenkasse, Bewohnende und öffentliche Hand (Wohngemeinde) aufgeteilt. Die 
anzuwenden Tarife sind auf der Webseite der Gesundheitsdirekt des Kantons Zürich (Stichwort 
Pflegefinanzierung) publiziert.  
Pflegematerialien gemäss Mittel- und Gegenständeliste (MiGeL) werden direkt der Krankenkasse in 
Rechnung gestellt. 
 
 
BESA 
(Pflege- 
einstufung) 

Anteil 
Bewohnende 

CHF 
 

Anteil  
Krankenkasse 

CHF 
 

Normdefizit  
Kanton Zürich 

CHF 
* 

Zusätzlicher Anteil 
Wohnsitzgemeinde 
oder Selbstbehalt 

Bewohnende 
CHF 

** 

Vollkosten 
PZ im Spitz 

CHF 
*** 

Stufe   1    7.48    9.60   0.00   14.78  31.86 

Stufe   2 23.00  19.20    7.40    8.79  58.39 

Stufe   3 23.00  28.80  30.30   18.16 100.26 

Stufe   4 23.00  38.40 53.25   29.51 144.16 

Stufe   5 23.00  48.00  76.15   40.04 187.19 

Stufe   6 23.00  57.60  99.10   49.59 229.29 

Stufe   7 23.00  67.20 122.00   60.69 272.89 

Stufe   8 23.00  76.80 144.95   70.69 315.44 

Stufe   9 23.00  86.40 167.85   77.69 354.94 

Stufe 10 23.00  96.00 190.80   88.04 397.84 

Stufe 11 23.00 105.60 213.70   98.16 440.46 

Stufe 12 23.00 115.20 236.65 154.96 529.81 
*  Muss von der Wohnsitzgemeinde im Kanton Zürich übernommen werden. 
** Wird von der Stadt Kloten für Einwohnende von Kloten übernommen. Bei Bewohnenden von anderen Gemeinden ist die 

Übernahme vor dem Eintritt zu klären.  
*** Total aller Pflegetarif-Anteile  

 
Zusätzliche Dienstleistungen 
 

Telefonanschluss  CHF      30.00 / mtl. 
TV Miete CHF 40.00 / mtl.   
Transportkosten CHF 0.70 / km 
Beschriftung Kleidung CHF 1.00 / Stk. 
Nachsenden der Briefpost CHF 5.00 / pro Sendung 
Austrittskosten (exkl. Todesfall) CHF 200.00 
Todesfallkosten (im Heim verstorben) CHF 400.00 
Todesfallkosten (extern verstorben) CHF 200.00 
Austrittsreinigung 1-er Zimmer CHF     300.00 
Austrittsreinigung 2-er Zimmer  CHF     200.00 
 

Zusätzliche Reinigungs-, Hausdienst- und 
technische Dienstleistungen  CHF 70.00 / Std    
Bewohnerbegleitung CHF 70.00 / Std.   
Zimmerräumung und Entsorgung Möbel  externe Vergabe 
Entsorgungsgebühr externe Vergabe 
Batterien und diverses Material externe Vergabe 
Malerarbeiten nach Aufwand externe Vergabe 
 

Die Gebührenordnung wurde am 3. Dezember 2024 durch den Stadtrat Stadt Kloten genehmigt. Das 
gesamte Gebührenreglement des Pflegezentrums im Spitz (6.4-1.17) ist auf der Homepage der Stadt 
Kloten abrufbar.  
 

Kloten, Dezember 2024 / V8.3 


